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INTRODUCCION:

En este Manual, dirigido al personal de ventas, usted podrd encontrar una guia de manejo del
sistema Just Time, orientado a las practicas mas comunes en que tendra que interactuar con el
sistema.

De esta forma, a través de un estudio acabado de este Manual, usted quedard habil para operar el
sistema en lo concerniente a las actividades mas comunes que debera realizar en este programa, en
el desempefio diario de sus funciones.

ACTIVIDAD 1: CREACION CLIENTES

nda Vientac v Gictema Cantral » Caludn w Intranat ¥

Sistema Central Gestio

& Maestro de clientes

———%ananissa QU

Busca Limpia | Agrega Edita Elimina | Ayuda | Sale

# Maestro de Clientes

Datos Generales ‘ Datos Adicionales I Datos de Créditos l

al Consulta de Cuentas Corrientes

F_Registro

B Mantencion Clientes WPF Rut IL'I!— Tipo de Cliente ’75:
B Cuenta Corriente Razon Social | g Estado Cob. [P
N_Fantasia | |
Giro Comercial | 1) Zona D
Direccién | 4
Pais Region Ciudad Comuna
| | [ I
Teléfona | Fax | Email |
Cobrador | [ Vendedor '] [P

Observacion

Horario Entrega |

Tipo Entidad ’75: Docto.Despacho ,75; r
Define Entidad [ Tipo de Proveedar Jsi
Cédigo Pastal Excepeién OC o

Desde el Sistema Central, ingrese al Menu “Gestion de Ventas”. Estando en ese ambiente, ingrese

,

al Menu “Maestro de Clientes”.

Una vez realizado lo indicado, se le despliega la pantalla que muestra la imagen anterior.



Apriete en la parte superior de la pantalla, el botén “Agrega” (con esto puede comenzar a agregar
la informacidn del nuevo cliente).

Ahi debe ingresar la siguiente informacion:

RUT del cliente: Solicitar fisicamente el RUT, para validar informacién.

Razdén Social: Si es empresa debe ingresar el nombre legal de la empresa; si es persona natural, debe
ingresar el nombre y apellidos del cliente.

Giro Comercial: Si es cliente empresa, solicite al cliente esta informacidn; si es persona natural,
digite Particular.

En el caso de digitar Particular, en el sistema quedara habilitado sélo Boleta para ese cliente.
Luego ingrese la Direccion del cliente (sin comuna)
Después ingrese Comuna en el campo respectivo.

En los campos que correspondan, ingrese el Teléfono, Email, Vendedor habilitado asignado. En el
caso de locales de Venta sin bodegas, en el campo Vendedor se ingresan los datos del Jefe de
Local.

En el campo “Observaciones”, debe ingresar datos del contacto del cliente (Ej. Nombre del
comprador del cliente, también agregar mail del contacto).

Para finalizar:

Apriete el botdn “Grabar” (que se habilitara si cumplié con los pasos anteriores). Con esta accién,
se termina la creacion del cliente en el sistema.



ACTIVIDAD 2: FORMAS DE PAGO

" 1 — —_— — — — — — —

‘o Maestro de clientes

& 2 ml! 1Y)

Limpia Graba Ayuda Sale

Dates Generales ] Datas Adicionales Datos de Créditos I

flains def Credite
Representante Legal | Fecha de Inicio Actividad |07-06-2000
Capital Social u [ Proveedor inaplazable
Acepta | Defecto |Forma de Pago -
Cuenta Comiente 7 ] O A% anticipo y 50% contra entrega
O Deposito Directo TRF O O |al contado
Efectivo O O Canje Proveesdares
O (| Letras O O Chegue a fecha 4 cuatas
[ T arjeta Abe/Din - (] [ Cheque al dia, 30y 45 dias -
Antecedentes para Pago Pm\reedurT Blogueo de E ntidad ]
Banco Cuenta
| = | =y
Situacidn de Crédito
Sin Documentar Documentado  Sobregiro Fin Sobregiroc  Observacion Dias Gracia
| il 0 o [301z88 <] | |I 0

) Sin Crédite O Vigente ¢ Retenido |

Contral del Otorgamiento

Fecha de Otorgamiento | | Responsable

Fecha Ul Modificacién | | Responsable
Fecha de Control | |

Estando en el ambiente Maestro de Clientes, debe ingresar presionando “Datos de Créditos”, en la
parte superior de la pantalla.

Por defecto sélo podra habilitar como medio de pago “Efectivo” para un cliente nuevo.

Si requiere habilitar otra forma de pago, deberd acudir a un supervisor que esté autorizado para
habilitar otra forma de pago.

Con autorizacion del supervisor, en primera compra podria pagar ademas con Transferencia,
Débito o Tarjeta de Crédito.

POLITICA DESCUENTO: EL MAXIMO DESCTO. ES DE UN 3% Y SOLO APLICA PARA PAGOS EN
EFECTIVO Y TRANSFERENCIA BANCARIA Y SE APLICA LUEGO DE EVALUAR LA SOLICITUD DEL
CLIENTE.

0JO: RESTO DE FORMAS DE PAGO NO APLICAN DESCUENTOS.



ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA

a) CREACION FACTURA ELECTRONICA

La factura electrdnica es un documento digital legalmente valido como medio de respaldo de las
operaciones comerciales entre contribuyentes y, por lo tanto, reemplaza a las facturas tradicionales
de papel. El ser facturador electrénico habilita al contribuyente como emisor y receptor de
Documentos Tributarios Electrénicos (DTE) como por ejemplo: factura electrdnica, nota de crédito,
nota de débito y guia de despacho.

Caracteristicas

e la Factura Electrdnica va firmada digitalmente por el emisor.

e Lanumeracidn es autorizada via Internet por el SII.

e Puede serimpresa en papel normal, sin necesidad de tener un fondo impreso o timbrado.

e Se puede consultar la validez del documento en la pagina web del SlI.

e Los contribuyentes autorizados como emisores electrénicos pueden seguir emitiendo
facturas tradicionales y quedan habilitados para recibir electrénicamente los DTE que le
envien otros contribuyentes.

E) Distribuidora Limatco 5.4,

Sistema Central Gestion de Wentas x Saludo

Gestion de Ventas ° o http://data02_justtis

Mantencidn de Documentos

Documentos Electronicos

Factura Electronica

Mota de Credito

Boleta Electronica Activex
Factura Electronica Activex
Cotizacion de Venta Activex

Mota de Credito

Boleta electronica

Marque la opcién Factura Electrénica Activex
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ﬁ' FCV - FACTURA ELECTRONICA
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Lista de Predo
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g BER&HE ;N

RE&K B &

Busca  Limpia Agrega  Edita Graba  Elimina | Imprime | Ayuda Sale
Entidad [ Pl H “—? |‘&é{im

— Documentos
Instalacion Ent .~ E':dnhcpl‘:mdn
Contacto o~ Tratar Por

|_ € Origen & Local
Mumero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor Q.Compra Moneda T.Cambia T Documento
I ke | [ [l [l I Il I =

Detalle I

Codigo Descripcion Bod | Canti|U.Medida V. Lista U. | V.Origen U, | %De Des V.Meto |Deta
* - -
< | i
I Valores Generales
Total Yalor Bruto Total Descuentos | Total Valor Meto | Total Impuestos|  Intereses | Total Documento Total Cobranza Valor Final
o[ o 0[;3 0 o[;3 0 0 | 0 0

Estando ya en el ambiente Factura Electrdnica, presione, en la parte superior de la pantalla, el Botén
“Agregar”.

En el campo “Entidad” digite el RUT del cliente.

Si existen documentos pendientes de este cliente, se desplegara una pantalla como la siguiente, en
donde los mostrara. Por ejemplo cotizaciones, de esta forma si la compra que esta haciendo el
cliente estd asociada a alguna de esas cotizaciones, al pincharla traspasara lainformacién a la factura
que esta en proceso.
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Limpia
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Cliwaiine

ER

Asendda |

Cala |

966570109
Instalacion Ent

Entidad

Contacto
Documentos de Gestion
Numero . i Numero |Instalacion  |Sucursal Reponsable i‘
0 T'E 387433 enc|dnventarios |2 1 & 41 O [0 B
= 335758 L01 - Indepenc|ConsultaBod | 10-06-2015 -1 20 0 o -
Detalle l Observaciones |cotizacén Venta 335774 L01 - Indepenc|ConsultaBod | 10-06-2015 155713|8 155719 O [0 =]
Cotizacidn Venta 315904 L01 - Indepenc|despachol 1 08-11-2018 33514|5 33514 O |0 =]
@ . & Cotizacion Venta 294766 L01 - Indepenc|admirans 13-03-2018 335246 |5 335245 O |0 =]
1d |cédigo Cotizacidn Venta 272533 L01 - Indepenc|admtrans 27-06-2017 420005 42000 OO |0 =]
Cotizacidn Venta 272417 L01 - Indepenc|recepcionistal 1 | 23-06-2017 13485|5 13485 0 |0 =]
#* Cotizacion Venta 270535 L01 - Indepenc|recepdionistal 1 [29-05-2017 1043215 w4821 O |0 =]
JE— Cotizacion Venta 270542 L01 - Indepenc|recepcionistal 1 | 29-05-2017 1049218 w4921 O |0 =]
—_ Cotizadidn Venta 266732 L01 - Indepenc|vendedorLl  |07-04-2017 894445 89444 O |0 =]
Cotizacidn Venta 262659 L01 - Indepenc|vendedorL1  |20-02-2017 8989589 |$ sgsesas| [ [0 =]
Cotizacén Venta 262660 L01 - Indepenc|vendedorL1 | 20-02-2017 1076060 |S wrsoso| O 0 =
Cotizadidn Venta 262662 L01 - Indepenc|vendedorLl  |20-02-2017 4719093 |% 4719093 O [0 =|
Cotizacidn Venta 262306 L01 - Indepenc|vendedorL1  |16-02-2017 7477492|8 rr7aaz| O o =]
Cotizacén Venta 262373 L01 - Indepenc|vendedorL1 | 16-02-2017 5118135(% 5118135) O |0 =]
| |Cotizadién Venta 262247 L01 - Indepenc|vendedorL 1 15-02-2013 13157774|% 13157774| O [0 =|
ﬂ—- Cotizacidn Venta 260486 L01 - Indepenc|vendedorL1  |27-01-2017 9828240 |$ ggzs240| [ [0 —|
,—-‘ afizariAn  Vanta TENAQE | 111 - Tndanan- luandadar 1 TN TIITE & TR — n :
4
Total Valor Bruto T —
o o | Adicional
0 0 r ¥ Pregunta cambia moneda |
Parte [ Inclir Fecha y N'Contiato. ¢~ autiene TCR. cambia a moneda local
" Martiene moneda y TCR documento relacionado Acepta | Cancelar |

Luego, en la pantalla de la factura electrdnica, se debe ingresar el céddigo del producto y la cantidad,
como se muestra en figura siguiente. Esto debe realizarse en caso de venta de productos no

cotizados.

';:,:]" FCV - FACTURA ELECTROMICA — x
Limpia Graba Ayuda Sale @
kM ar ronidad Bodega Simbola St Disp| St Propio| St Consig| Bodega.| Transito| Pedido -
RPC Gener | Caja 07 |hdependencia Lol E b 1] E 1] 1]
RPC Gener | Caja 03 Vespucio LO3 92236| 94036 0 96036 360 18
RPLC Gener | Caja 05 Manquehue LOS 0.37 0.37 1] 1.04 0 0 !
RPC Gener | Caja 06 San Miguel LOE 0.29 0.29 1] 2.29 1] 1]
RPC Gener | Caja 08 San Bernarda LOS 1 1 1] 1 i i
RPLC Gener |Caja 09 Puente Alto Log 0.03 1.08 1] 17.08 0 1 ﬂ
=]l R Demdmm= kdiimnbe=n 1M LeAmmmm A mn i R4 nnda n nnd n n
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneda T.Cambio
| i} +||IZ|5- 12-2022 |:j |LIZ|1 - Independ Ujllaravena |:j| |Pesos Chilenos |:j| 1

Detalle ] Obser\raciones] Adicionales] Condicidn de Pago] Datos despacho ]

- o Lista de Preco
REK B MG YERRNBD DTS oo &3
1d_|Cédigo |Descripcicn |Bod | canti|U.Medida]  v.Lista U.| v.Origen U. |%De | Des| V.Neto|Deta
F |1 [3115 |Blanco Brillo C/Engobe BLA 1|Caia ~| 10.071,43] 10,0710 | o [
* | | =l | |
| | | | | [ | |
| | | | | | | |
| | | | | [ | |
| | | | | [ | |
| | | | | | | |
| | — [ —
<] I 2l
I Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto| Total Impuestos| Intereses | Total Documento | Total Cobranza | Valor Final
| o ol o[ o o[ o] o[ 5 o 0

(Suc):L01 - Independencia

(B.0.):BLA

(Estado):Agregando | (Us):vendedorLl




Luego, debe ingresarse la “Condicion de Pago”, para lo cual se debe pinchar “Condicié

icion de Pago”.

ﬁ FCV - FACTURA ELECTRONICA

LA RhasdB A

e

Wprnt Y]]

Busca  Limpia | Agrega  Edita Graba Elimina | lmprime | Ayuda Sale
Entidad [sees7o10s  [}3 Pistribuidora Limatco 5.A. ‘ | I_ﬂ— | — —
— Documentos -255.909.457
Instaladion Ent | m Antici :;g':as; !
Contacto I p Tratar Por
r £ Origen ¢ Local
Mumero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor Q.Compra Moneda T.Cambio
| 0 i"IJS- 12-2022 pILDI - Independ pllaravena pl |Pesos Chilenos |,J| 1

Detallel Dbservacionesl Adicionales Condicidn de Pago I Datos despacho |

Valor a Cobrar 11.934 (§) Pesos Chilenos
Condicién de Pago Efectivo IIJ s @ |
Detalle del Pago Cuota |F.Recom Valor Local Valor Final |[Forma Pago  |Descripcidn | bbservadones al Pago
1 05-12-22 11334 113584
y | i
Valores Generales
Valor Cobro Intereses Valor Final
11.984 1] 11.984

| (Suc):L01 - Independencia | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando | (Us):vendedorlLl

Al apretar la lupa que estd al lado de Condicién de Pago, apareceran las formas de pago que estan

autorizadas para ese cliente.



Luego, se debe ingresar los datos de despacho, para lo cual debe pinchar “Datos de Despacho”

';;]‘.' FCV - FACTURA ELECTRONICA

S

2 gl

Whyrne 6¥

Limpia Graba Ayuda Sale
Entidad 566370109 J [istribuidora Limateo 5. A. 1 Disparnible
s ! PP | l % Créditos 218.937
Documentos -255.909.457

) 7 Salde Vendde -218.937 |
Instaladon Ent | |:; s 200,838 )
Contacto | |:; Tratar Por

" Origen * Local
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor 0O.Compra Moneda T.Cambio
| 0 +||IIIS-12-21322 D |LIIIl - Independ |:J|Iaravena |:;| |Pesc-s Chilenos D| 1

Detalle] Ohser\faciunes] Adiciunales] Condicidn de Pago Datos despacho I

[os-12-2022 [,J Hora Entrega

Fecha de Entrega

Transportista | |:_j |
Transporte ,7 |:;
Conductor [ |7
Carro ,7 |:j
Costo Flete [ o
Lugar de Entrega |

Direccién de Despacho jo1602603

RUT retira I,_—

Mombre Retira |

Vale de Transporte |

(Suc):L01 - Independencia

(B.D.):BLA | (Estado):Agregando | (Us):vendedorLl

Se ingresa la direccion de despacho:

01 si es que la entrega es en el mismo local.

03 si el cliente necesita que le despachen a otro lugar, se debe ingresar direccién de despacho y en
el ambiente Factura se debe agregar otro item, que seria Venta de Flete.

05 si el cliente contrata flete express. En general esta opcion, habiendo disponibilidad, se aplica para

clientes o ventas especiales.

La opcién 02 no se utiliza ni en Boletas ni en Facturas, sélo en Notas de Venta.

Se debe asignar tramo y asignar valor del flete.

VER ANEXO: POLITICAS DE FLETES

VER ANEXO: TABLA VALORES DE FLETE DESDE BLA Y DESDE VESPUCIO

VENDEDOR NO DEBE DERIVAR A CLIENTES A FLETEROS EXTERNOS, SI CLIENTE INSISTE, DEJAR
CLARO QUE ESE FLETE NO LO CUBRE LA GARANTIA DE LIMATCO.
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En “Observaciones” se debe colocar qué persona recibird el flete y un nimero de teléfono de
contacto.

Para cerrar el documento, se debe pinchar la opcién “Grabar”, como se muestra en la figura
siguiente:

53’:?

aaazesa @ @\\Hiﬁﬂ

Busca  Limpia Agrega  Edita Graba Elimina | Imprime | Ayuda Sale

Entidad sesa70109 strbuidoraLimatco 5.4, [=d | @& | - | 52 . LEpTiz
nuea Joss PP @ @ Créditos 218.937
Documentos -255.909.457
) Saldo Vencdo -218.937 |
Instalacion Ent | m Anticinos 200,888 )
Contacto | el
i {s
Mumero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| 0 +”135-12-2E|22 m |LII|1 - Independ mhara'-.-'ena m| |Pesos Chilenos F| 1
Detalle ] Dhser\raciones] Adicionales] Condicidn de Pago] Datos despacho ] Cierre]
Lista de Predo
@I@ll@%@l[ﬁ?lﬂ
-~
Cadigo Descripcidn Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | V.Crigen U. | %De Des V.Meto|Deta
|3 1 3115 = |Elanco Erillo C/Engobe BLA 1|Caja - 10,071,443 10,071|0 0 10.071
—* | — b -
< | 2
I Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto| Total Impuestos| Ajuste | Total Documento| Total Cobranza | Valor Final
| 10.071| o] 0[5 10.071 | 1.913 | | 4| 11.980| § | 11.980 | 11.980

(Suc):L01 - Independencia | (B.0.):BLA | (Estado):Vigente | (Us):vendedorll |(Es): | (F.Reg):05-12-22 03:10 PM
Después de grabar, se debe presionar “Cierre”, como aparece en la imagen. De esta forma el
Documento aparecera en el sistema de Cajas.
Posteriormente, se envia al cliente a Cajas.

Si corresponde, entregarle al cliente un Ticket de Caja, imagen siguiente, en dénde se refleja el valor
del documento que debe pagar y el medio de pago. Esto es sélo en los locales de Vespucio e
Independencia.

$

Forma de | B B
l pago EFEC TC. T.D. Tran
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En Caja, primero se debe recepcionar el pago y luego se le asigha nimero al documento e
imprime, como se muestra en figura siguiente:

|ﬁ FCV - FACTURA ELECTRONICA

3

Imprime

2

Ayuda

A6 assen

Busca  Limpia Agrega  Edita Graba  Elimina

— =
= wuui 1Y)
Sale
Entidad [oesea7o10s |3 Pistribuidora Limatco 5.A. ‘ ‘ I—ﬂ— Disporible

Instaladon Ent ~

Créditos 218.937
Documentos -255.909.457

Contacto 7~ Tratar Por —
|_ " Origen & Local

Numero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Maoneda T.Cambio
| i] ﬂll]5-12-2022 m |LEll - Independ mllaravena I,Jl IPesos Chilenos I,JI 1

Detalle | Dbservaciones' Adicionalesl Condicidn de Pago' Datos despachol Cierrel

_ X . !

@_éﬂ‘ @ %‘@‘@ Lista de Predo D&@‘
Id

Cadigo Descripcidn Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | V.Crigen U. | %De Des '«'.Netﬂ Deta
p |1 E3115 = |Blanca Brillo C/Engobe BLA 1|/Caja - 10.071,43 10.071|0 1] 10,071

—_* | | b -

— ! —

4| | 2l
I Valores Generales

Total Valor Bruto Total Descuentos | Total Valor Meto| Total Impuestos Ajuste | Total Documento Total Cobranza Valor Final

0.071| o ] Ps] 10,071 1913 |4 -+ 11380 § | 11,980 11,980

Saldo Vencido -218.937 |
Anticipos -200.888)

|[Suc):L01 - Independencia | (B.0.):BLA |[Estado):\figente |[Us):vendedorL1 |[Es): | (F.Reg):05-12-22 03:10 PM

Una vez que el cliente Paga, se acepta la impresidon del documento, en caso contrario, la venta es

rechazada.

En aquellos locales en donde el rol de Cajas lo realiza el vendedor, este debe tener claro que primero

debe recepcionar el pago y luego asignarle nimero.
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ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA

b) CREACION BOLETA ELECTRONICA

Una boleta electrénica es un comprobante que se entrega al cliente o usuario final, el cual no
requiere de una factura para hacer un reembolso de crédito fiscal. Por esa razén, la boleta no
contiene datos del comprador y solo muestra el importe y detalle de productos o servicios que se
ofrecieron.

En el ambiente Gestidn de Ventas — Mantencion de Documentos (Ver Figura)
E) Distribuidora Limatcoo 5.4,

Sistema Central Gestion de WVentas x Saludo

Gestion de Wentas o o http://data02._justtit

Mantencion de Documentos

Documentos Electronicos

Factura Electronica

Mota de Credito

Boleta Electronica Activex
Factura Electronica Activex

Cotizacion de VWenta Activex

Mota de Credito

Boleta electronica

Marque la opcién Boleta Electrénica Activex

13



';—:i" BVE - BOLETA ELECTROMICA
o Gl 2 % 4 1Y)
a 2488 TAME
Busca  Limpia Agrega | Edita Elimina | Imprime | Ayuda Sale
Entidad | ] rﬁ . Legerik
Crédito:
. . DOG..I'I'IEIS"ItOS
Instalacion Ent | |:j E‘:masmdo !
Contacto | |:j
{ {+
Mumera Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio T Documento
| 0= Pl =l [ | [ | =
Detalle l
Lista de Predo
@l&ll‘@%@l@rﬁ% oS3
Codigo Descripcian Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | ¥.Crigen U. | %:De Des \.Meto |Deta
* = - = -
< | 2l
| Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestos|  Intereses | Total Documento | Total Cobranza | Valor Final
| o[ ol 0| P o | 0| 7

Estando ya en el ambiente Boleta Electrénica, presione, en la parte superior de la pantalla, el Botén
“Agregar”.

En el campo “Entidad” digite el RUT del cliente.

Si el cliente ya esta creado, el sistema traera los datos del cliente, en caso contrario debera crear al
cliente, tal cual se describe en este Manual ACTIVIDAD 1: CREACION DE CLIENTES.

Si existen documentos pendientes de este cliente, se desplegara una pantalla como la siguiente, en
donde los mostrara. Por ejemplo cotizaciones, de esta forma si la compra que esta haciendo el
cliente estd asociada a alguna de esas cotizaciones, al pincharla traspasara la informacion a la Boleta
que esta en proceso.

14



S 2 |

Graba Ayuda Sale
Entidad B Docume =
Instalac
Contaci
Documentos de Gestidn B
Documento Mumero |Instaladon  |Sucursal Feponsable F.Emision Y. T.Local V. T.Origen |Chedk|Colo | Ord
Cotizacidn Venta Central Coti endedorCC 19-01-202=
Detallq
JE | =}
_* L
4 3
| |
Total |4 | |l A
] , [ Adicional P
+ Pregurta cambia moneda | c
Parte I Inchir Fechay N'Contrato ¢~ panbiene TCR, cambia a moneda local
" Mantiene moneda y TCR documento relacionado Acepta | Cancelar ‘

Al seleccionar Cotizacion, los productos presentes en esa, se traspasan al documento de venta que
se esta creando y si cliente no desea alguno de esos se eliminan del Docto. De Venta. De igual forma
se pueden modificar las cantidades en los campos respectivos.
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Luego, en la pantalla de la Boleta electrdnica, se debe ingresar el codigo del producto y la cantidad,
como se muestra en figura siguiente.

';::j BVE - BOLETA ELECTRONICA

& 2 dl Wpnt )

Graba Ayuda Sale

Marca Unidad Bodega Simbolo St Dizp| 5t Propio| 5t Conzig| Bodega.| Transito] Pedido ~lk
RPC Gener | Caja 03 Wespucio Lo3 bh/B4|  BhY B4 0] BT84 ] 0 )
RPC Gener|Caja 09 Puente Alto L09 4,08 E08 i 7.0a 1} 2
RPC Gener|Caja Bodega Muestraz LO1 Independenci| k01 0,04 0,04 i] 0.04 1} 0 |
RPC Gener|Caja Bodega Muestraz LO3 Yespucio 403 01z 01z i] 012 1} 0 l
RPC Gener|Caja Bodega Muestraz LOS San Bemnardo| M08 0.0z 0,03 i] 003 1} 0
RPC Gener|Caja 05 M anquehue L05 0.4 0.41 i] 0.41 1} 0 ﬂ
DD e | T i M C kA imas] [pi= noa nao27 n n a7 n n

Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor 0O.Compra Moneds T.Cambio
| 1] %”20-01-2023 |:j |Cent|'a| Cotizac ;jlvendedorcc |:j| |Pesos Chilenos |:j| 1

Detalle l Dhser\racionesl Adicionales] Condicidn de Pago] Datos despacho ]

Lista de Predo
@I&IIOE@II—DF@% o & B
Codigo Descripcidn Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | ¥.COrigen U, | %:De Des V.Neto |Deta
7 1 3115 Blanco Brillo C/Engabe BLA 1|Caja = 10,701,68 10,7020 0 0

s | — = I
< | i
I Valores Generales
| Total Valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestos|  Intereses | Total Documento | Total Cobranza | Valor Final
| of of o[~ of 0| 0] of s | 0] 0

(Suc):Central Cotizaciones |(B.0.):BLA | (Estado):Agregando |(Us):VendedorCC

=

Esto se realiza, para ventas de productos que no estan en la cotizacion.

16



Es importante verificar la unidad de medida del producto, ya sea que corresponda a CAJA, MT2 o

C/U, como se muestra en la siguiente imagen:

Ver Anexo: Calculo de cantidades, calculo de Metros cuadrados y otras cubicaciones.

5 BVE- BOLETA ELECTROMICA

LaAaRasSE A =g

w\m @

ica  Limpia 2| Edita  Graba Elir Frie A}ruda Sale
Entidad 19 |~ [Cliente Limatco . ‘ I‘i -2.513.155
913.185
Saldo Vencido 2.913.456
Instalagion Ent | I,J = ——
Contacto | [~ Tratar Por
[ " Origen & Local
Numerg Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambia
| 0 “[ro01-2023 [3 [Central Cotizac [[O[Vendedorce. [ [Pesos chiknos [ 1
Detalle l Observaciones | Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho |
&l&lh\@\@ BB RE D% === &3
Bod | Canti|u.Medida|  v.Lista U.| v.Crigen U.| 36De Des V.Neto|Deta
g 1 3115 BimanrIonEngobe BLA |  1[Caja -] 10.701,68]  10.702|0 ] w702
* | Medida L
— — | . —
< I 2
| Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestos|  Intereses | Total Documento Total Cobranza | Valor Final
| wmz[ of ol 2| 10.702 2,033 7] of 12735 5 | 12.735 12,735

|(Sch:CentraI Cotizaciones |{E.0.):BLA '(Estadu}:agregandc |(Us);VendedorCC
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Luego, debe ingresarse la condicién de pago, para lo cual se debe pinchar “Condicién de Pago”.

59
||
2 < 4 Ry E B
Limpia Graba Ayuda Sale
X == - Di ible
Entidad 19 liente Limatco T . spon
niea ! 1P | ' % Créditos 2,513,456
Documentos 913.185
) : Saldo Vencido 2.913.455 |
Instalacion Ent | D e 13,455 |
Contacto | D Tratar Por =
(" Origen * Lacal F
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| 1] %“213-131-2623 E |Cent|'a| Cotizac |:j|\-'ended0rcc E| |Pesc-s Chilenos |:;| 1

Detalle] Dhser\raciones] Adicionales Condicidn de Pago | Datos despacho ]

Valor a Cobrar 12,735 (%) Pesos Chilenos &

Condicién de Pago |Ef'ecti\r0 Ej
Detalle del Pago Cuota |F.Recom

Valor Local

B

"
15735 |ud

2
28
a0
20
21

« 3
| 32

| |33
| | Valor Cobro | Inte| 36

| 12.735 | i;

| 54
2
1

1
i
| T 1300123
]
[
[

Farma de Pago

1 Cheque al dia

Tarjeta Presto

Cuenta Cormiente 7

Tarjeta Credito Contado 3 cuntas
Tarjeta Debito [(Red Campra)
Cheque 30 Diaz

Tarjeta Credito st Cuotas
Cheque 7 Diaz

Cheque al diay 7 dias
Cheque al diay a 15 dias
Tarjeta de Credito 4 Cuatas
Tarjeta de Credito 6 Cuotas
Credito 1 Cuota

Mhame al dia o N diae

Al apretar la lupa que estd al lado de Condicién de Pago, apareceran las formas de pago que estan

autorizadas para ese cliente.

0JO, todo pago con Documentos (Cheques) requiere autorizaciéon de un superior.
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Luego, se debe ingresar los datos de despacho, para lo cual debe pinchar “Datos de Despacho”.

g} BVE - BOLETA ELECTROMNICA

= 2 gl ulli[iﬂ

Limpia Graba Ayuda Sale
Entidad 19 ) Cliente Limatco 1 Disponible
e | PF K % Créditos 2,513,456
Documentos 913.185
) i Saldo Vendido 2,913,456 |
Instaladon Ent | |:; T _15.455)
Contacto | |:; Tratar Por
(" DOrigen * Laocal
Mumero Fecha Emisian  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| ] %“20-01-2[123 |:; |Cent|'a| Cotlizac Ejlvendedorcc |:;| |Pesc-s Chilenos |:;| 1

Detalle] Obser\raciones] Adicionales] Condicién de Pago Datos despache |

Fecha de Entrega - Hora Entrega

Transportista | |::- |
Transporte ’7 |7-:
Conductar |:;
Carro |:;
Costo Flete o

Lugar de Entrega
Direccion de Despacho 101 | opez de Alcazar N° 546

RUT retira

Mombre Retira |

Vale de Transporte |

(Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando |(Us):VendedorCC

Se ingresa la direccién de despacho:

01 si es que la entrega es en el mismo local.

02 si es necesario sacar el producto de otra Bodega, para traerlo a la Bodega propia.
Esta opcidn (02) no se utiliza ni en Boletas ni en Facturas, sélo en Notas de Venta.

03 si el cliente necesita que le despachen a otro lugar, se debe ingresar direccion de despacho y en
el ambiente Factura se debe agregar otro item, que seria Venta de Flete.

Se debe asignar tramo y asignar valor del flete.
VER ANEXO: TABLA VALORES DE FLETE DESDE BLA Y DESDE VESPUCIO

En “Observaciones” se debe colocar qué persona recibira el flete y un nimero de teléfono de
contacto.

En caso de sucursales SIN Bodegas, se debe generar NOTA DE VENTA, si es que producto no esta en
la Sucursal. VER en ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA, letra c) NOTA DE VENTA
en este Manual.
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Para cerrar el documento, se debe pinchar la opcién “Grabar”, como se muestra en la figura

siguiente:

ﬁ BVE - BOLETA ELECTRONICA

A RAESE A d

Busca  Limpia | Agrega  Edita Graba Elirmina | lmprime | Ayuda Sale

Entidad Jis [~ [Giente limatco ‘ ‘ I—ﬁ

o

\ME B

‘ Creditos -2.513.456
Jocumentos 913.185
Saldo Venddo 2.913.456
Instalacion Ent re — ST !
Contacto o~ Tratar Por
r  Origen @ Local |
Numero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| 0 =jf20-01-2023 D |Central Cotizac | p4 [vendedorce [ - |Pesos chilenos [ 39] 1

Detalle | [}bservacionesl Adicionales| Condicidn de Pagol Datos despachol

@&\ @ BB 5B

Lista de Predio

o $B

Codigo Descripdon Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | ¥.Origen U. |%:De Des \.Meto |Deta
1 (3115 Blanca Brillo C/Engobe BELA 1|Caja ;I 10,701,68 10,7020 1] 10,702
% - [ - L
< | 2]
| Valores Generales
Total Valor Bruto Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestosl Intereses | Total Documento Total Cobranza Valor Final
w0z o o[,J 10.702 2.033 [} 0 12.735] § | 12.735 12.735

|(Suc):CentraI Cotizaciones |[E.D.):BLF\ |[Estado):Agregando |[’_Us):Vended0rCC

Después de grabar, se debe presionar “Cierre”, como aparece en la siguiente imagen. De esta forma

el Documento aparecerd en el sistema de Cajas.
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ﬁ BVE - BOLETA ELECTRONICA

aoneEéen

A F

= Wpime 1Y)

Busca Limpia | Agrega Edita  Grzba  Elimina | Imprime | Ayuda Sale
Entidad E [ [oliente Limatco In‘ ‘I—E ‘ =
Instalacion Ent | [
Contacto Tratar P
I lp |_ o (ErDrigen * Local |
Mumero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
I a jIZU—U 1-2023 Ip |Cer|tra| Cotizac Iplh'endedorCC Ipl IPesos Chilenos Ipl 1

Detalle | Observaciones| Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho  Cierre |

=R
z 5 eporte

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA |(Estado):Vigente | (Us):VendedorCC | (Es): | (F.Reg):20-01-23 11:31 AM

Posteriormente, se envia al cliente a Cajas.

En la tienda que corresponda, entregarle al cliente el Ticket de Cajas, indicando monto y medio de
pago.
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En Caja le asighan numero al documento e imprimen, como se muestra en figura siguiente:

'S:Q‘* BVE - BOLETA ELECTRONICA

o Bl WS W oY B A 7 4 @uul[ﬁl

B |mp|a Agrega  Edita Elimina Impnme Ayuda Sale
Entidad [13 [,2 [ciente Limatco B B I-ﬂ_ — “55’2"';":456
Documentos 913.185
Instalacion Ent | |:J Anti A s 29_£:$!
Contacto | |:j
i {* i
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneds T.Cambio
| 0-01-2023 |:j |Cent|'a| Cotizac |:j|'-.'endeclorcc |:j| |Pesc-s Chilenos |:j| 1 L

Detalle l Dbsen.raciones] Adicionales] Condicién de Pago] Datos despacho] Cierre]

Lista de Predo
@I&Il‘@%@.@lﬂ% Y
Cédigo Descripcidn Bod | Canti|U.Medida V.Lista U. | V.Origen U. | %De Des V.Neto |Deta
1 3115 Blanco Brillo C/Engobe BLA 1|/Caja =~ 10.701,68 10.702 |0 a 10.702
* - | =l L
< | 2
| Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestos| Ajuste | Total Documento | Total Cobranza | Valor Final
| 10702 of o[ ] 10.702 | 2.033 [ | -5 | 12.730| § | 12.730 | 12.730

(Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Vigente | (Us):VendedorCC | (Es): | (F.Reg):20-01-23 11:31 AM

Una vez que el cliente Paga, se acepta la impresion del documento, en caso contrario, la venta es
rechazada. No se genera la Boleta.

Si a la Boleta ya se le asigné nimero, se debe generar Nota de Crédito (Vendedor debe hacerlo),
si no se ha generado nimero, al final del dia esa Boleta se Elimina, Lo hace el area de Contabilidad.

La politica indica que en Cajas no se debe asignar nimero antes que el cliente pague la venta.

El cliente con los documentos recibidos acude al area de Despacho.
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ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA

c) NOTA DE VENTA

Una Nota de Venta se genera cuando el cliente compra un producto en Limatco en una tienda y este
producto saldrd de una Bodega distinta de la tienda.

En el ambiente Gestidn de Ventas — Mantencion de Documentos (Ver Figura)

Sistema Central

Sistema Central l—
Gestion de Ventas

Mantencion de Documentos

B Cotizaciones de Venta
Reserva Material
B Nota de Venta

@l Ver traslado de venta doc automatico

all Nota de Venta Activex

Seleccione la opcién “Nota de Venta Activex”

Se despliega la siguiente pantalla:

'g.} MNWC - MNota Venta

Gestion de Ventas x

Saludo x= Intranet x

o o http://data02.justtime.cl/?xtoken=569d54f

Q& ;e B &= ? s1

mn! Y]]

Busca Limpia Agrega Edita Elimina Imprime Ayuda Sale
i Disponible
Entidad [ 2] I—ﬂ— % = |
Documentos
Instalacion Ent | |:; E:;:ﬂz::;udo !
Contacto | |7;
e Ol
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneda T.Cambio T Docurmento
I 0=l =1 [ [ [ [ | [
Detalle ]
Lista de Precio
@&IB@U.%@.@IE% > & A
Cadigo Descripadn |Bed | canti|u.Medida V.Lista . | v.Origen U. | 2De | Des| V.Neto|Deta
E3 = = | [ | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | | |
! ! ! . !
< I =]
| Valores Generales
| Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Meto | Total Impuestos|  Intereses | Total Documento | Total Cobranza | valor Final
[ 0 o o[2] o o [ o 0 | of 0

En ella, primero debes escoger la opcién “agregar”.
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% NV - MNota Venta

ahhasdd a 2 a4 WX\HI@

Busca Limpia Agrega Edita Graba Elimina | lmprime Ayuda Sale
- 9 Disponible
Entidad I |r‘ I Créditos
Docur
Instalacion Ent ,.3 Antid
Contacto o~ Tratar Por
|— = Origen i Local
Mumerao Fecha Emisién  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneda T.Cambio
| 0 =[11-01-2023 [ JJ [Central Cotizac [ 4J [Vendedorce [ 3] |Pesos cChilenos Dl 1
Detalle | Observaciones | Adicionales | Condicig Bod=ga x
z Lista de Precio
@ . & | . | .» . | E Seleccionar BODEGA DE ENTREGA. .. ‘
Cot_:_l"go Descripcidn d.| V.Origen U. | YeDe Desl W. NebolDeiB

||||||*

< | |

Valores Generales
Total valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto| Total Impuestos|  Intereses | Total Documento | Total Cobranza | valor Final

o o o[ 0| o[ o o | o °

| (Suc):Central Cotizaciones |(B.0.):BLA | (Estado):Agregando | (Us):VendedorCC

Luego, debes seleccionar Bodega de Entrega.

ﬁ MVC - Mota Venta

aahads a2 A @ulllﬁl

Eusca  Limpia Lgrega Edita Graba Elimina | Imprime Ayuda Sale

Instalacion Ent I
Contacto [

tanquebue -
0B San Miguel | G loca |
08 San Bernardo
09 Puente Al
15 Las Condes
16 T alagante
17 Chicureo
18 Maipu
19 Consistorial
20 Padre Hurtado
21 Huechuraba
Bodega Muestraz LO1 Independencia
Léapez de Alcazar
Proveedor BLA
Proveedor Yespucio

MNumera
I— 5

Detalle I Obse

|
of o] ol o] o] o] of o 0

Total Valor Bru

I I-a Buscando Bodega ENTREGA III 1

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando | (Us):VendedorCC
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En campo “Entidad” digitar el RUT del Cliente. Si existen datos asociables, éstos se desplegaran.

*5F NVC - Nota Venta

aarRasta 24 e &

lepla dita Graba Elirmi Ayuda Sale

Entdad [ [,° [Cliente Limatco | I—a— ‘ — %ﬁ}

. ] Saldo Venddo 1 2.913.456
Instalacion Ent | l—r—‘ Anticipos -Ib.ﬂ)l
Contacto | [; Tratar Por |

| Coien G loca |
Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneda T.Cambio

I ‘—JIA.O -2023 [—I\.E"U: Cotizac I,JIVendedorCC [;I IPesos Chilenos Dl 1

Detalle | Observaciones| Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho |

Lista de Preco

&I&@&\@O.E@I\@W% e @B
Cédigo Descripdidn |Bod | Cantiju.Medida]  V.Lista U.| v.Origen U. I%Del Des| V.Neto|Deta

= -
= =
! l =
«| 2|

|

Total Valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto | Total Impuestos| Intereses | Total Documento | Total Cobranza | Valor Final
of of o] of o[- of of | of 0

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.O.):BLA' (Estado) :Agregandoﬁ i'(Us):VendedorCC

@ NVC - Nota Venta

oA

Busca  Limpia

sl

Agrega  Edita Graba Elimina

Ef

Ayuda

s

Sale

Imprirne

Entidad [13 |- [Giente Limatco

&) Documentos por relacionar

Instalacion Ent

Contacto

MNumero
| 0

Documentos de Gestidn
Detalle | Observaci

Mumero |Instalacion

@ . &| Cotizacdn Venta 455417 Central Cotizac|VendedorCC  |13-01-20 TO352(8 70352 O [0 =
d_|Cddigo
*
KN I
Total Valor Bruto I_
[u]
< | 2|
Adicional

i+ Pregunta cambia moneda

FRmE | I Inclir Fecha y N*Contialo ¢~ yautiene TCR, cambia a moneda local

" Mantisne moneda » TOR documenta relacionado Acepta | Cancelar |
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Se deben ingresar cédigos de productos solicitados y cantidades segln unidades de medida:

15 NVC - Nota Venta

aa

o b e bl

% sl

1qwmmﬂ

Limpia Edita Graba  Elimina | Ir Ayuda Sale
Entidad [12 [,2 [ofiente Limatco 5 D E
= Documentos 855.936
Saldo Venddo 2.913.456
Instalacion Ent | Anticipos -m.gn)l
Contacto | Tratar Por
| C Oigen @ Local |
MNumera Fecha Emision  Sucoursal Afecta Vendedor O.Compra Maoneda T.Cambio
I 1] i"'_l{l 1-2023 II“ ICE’:aI Cotizac I,)I\l'endedurcc pl |Pesos Chilenos L,-)I 1
Detalle | observaciones | Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho |
Lista de Predo
mI&ML@ ReygEBRIB D% r &3
Cédigo Descripcién |Bod | canti|u. Mecidal v.Lista U. | v.Origen U. | %:De | Des| v.Neto|Deta
* - | | | | ==
I | | [ | | _
I | | [ | | [
—
| | | [ | | _
| | — —
<| | i
| Valores Generales
| Total Valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto| Total Impuestos| Intereses | Total Documento | Total Cobranza | valor Final
I o] o] o[- of o), 0| of 0| o

|(Suc):CentraI Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando |[Us):\.fendedurCC

Luego, presiona el “Boton de Detalle” y se desplegara el siguiente Menu:

% MVC - Nota Venta
I 1
m Linea de detalle
N [
Busca  Limpia Agr (o] “' I
Limpia | Edita Graba Sale
Entidad [is P %ﬁﬁ 1
Id Linea I1 1:3:{; |
Instaladon Ent I Cadigo Techica  |3115 -18.465,)
Contacto I Diescripcion Blanco Brillo C/Engobe 20=30(1.5] Ir
Origen @ Local
Mumero 4]
I— 1
Detalle | Observacion
o
hB& r&B
Cédigo W.Neto|Detalle
7 |55 Provecto 1] I -
# Servicio l;j [}
—_ Orden Prod. I - l;j :
detalle T Accesonos Costos I
—] F Entrega [roorzozz 5 -
K | v
I Senie Azociada | B I
Total Valor Bruto pbranza Valor Final
21403 0 At Cerihl | P2 25,470 25.470
BodegaAbast. |03 Vespucio [5 lando | [Us):WendedorCC
i PN | EE——
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Ahi se debe ingresar la “Fecha de Entrega” (corresponde a la Fecha de Creacién de Nota de Venta)
y se debe indicar la “Bodega de Abastecimiento” (que es aquella de donde saldra el producto).

En esta pantalla se escoge la bodega abastecedora, y en la primera pantalla se escoge la bodega

de entrega.

Posteriormente, debe presionar “Datos de Despacho”, ingrese |la Fecha de Entrega.

g} NVC - Mota Venta

S % 4 ulll[iil |

Detalle] Obser\raciunes] ﬁ\dicionales] Condicién de Pago Datos despacho |

Fecha de Entrega I I::. Hora Entrega

Transportista bJ |
Transporte |:;
Conductor |:;
Carro |::‘
Costo Flete 0

Lugar de Entrega J

Direccion de Despacho IU2 LOS
RUT retira
Mombre Retira |

Vale de Transporte |

Limpia Graba Ayuda Sale |
]
i - = : Disponible
Entidad 19 liente Limatco 1 s
e | PF il % Créditos -2.513.456 |
Documentos 913.185
) i Saldo Vencido 2.913.456 |
Instalacion Ent | |:; Anticipos 13.465)
Contacto | |:; Tratar Por —
" Origen % Local
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Wendedor O.Compra Moneda T.Cambio
| 0 %“213-'3 1-2023 |:; |Cen tral Cotizac |:; |'l.l'ended0rCC D| |Pesc-s Chilenos |:;| 1

(Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando

(Us):wendedorCC

En campo “Direccion de Despacho”, se digita 02 y el cédigo de la Sucursal a la
despachar.

cual se debe

De esta forma, el Area de Transporte sabe a qué Sucursal debe enviar el o los productos

especificados.

0JO: CODIGO 02 SOLO SE USA EN NOTAS DE VENTA, JAMAS EN BOLETAS O FACTURAS, YA QUE SE

UTILIZA PARA INDICAR A QUE LOCAL SE DEBE ENVIAR LA MERCADERIA.
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Se aprieta Botdn Grabar.

ﬁ MVC - Nota Venta

an s a A wulll[ﬁl

Busca  Limpia Agrega Edita Graba = Elimina | Imprirme Ayuda Sale

1 - -
i 19 liente Limatco Disporible
Etded | FE BB 1| & e 15 | |
— Doc to 913.185
- Saldo Venddo 2.913.456 |
Instalacion Ent |~ — |
- Anticipos -18.465
STNEEE o~ Tratar Por
|— i~ Origen * Local
Mumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor O.Compra Moneda T.Cambio
I u} i"2D-D 1-2023 D ICentraI Cotizac I,.}I\"endedorCC DI IPesos Chilenaos I,.)I 1

Detallel [}bser\.racionesl Adicionalesl Condicidn de Pago Datos despacho |

Fecha de Entrega [EEmEEE |, HorsEntregs |

Transportista I

Transporte

Conductor

Carro
Costo Flete
Lugar de Entrega

ot

Direccidn de Despacho 02L05

RUT retira
Mombre Retira

Vale de Transporte

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):BLA | (Estado):Agregando | (Us):VendedorCC

Luego debe cerrar el documento, a fin que sistema le asighe nimero a la Nota de Venta:

ﬁ MVC - MNota Venta

o aséisa sz da m;\ll[ﬂ

Busca Limpia Agrega  Edita Grabz  Elimina | Imprime | Ayuda Sale

TR T

1 - -
Entidad 19 liente Limatco . =
= I l-F ‘ ‘ | i ‘ Créditos 2.513.456 ||

Documentos 913.185
Saldo Vencido 2.913.456

Instaladon Ent -~ Antici 18.465 !

Contacto F Tratar Por

r = Origen & |ocal
MNumero Fecha Emisién  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
- 1 N 5w P 1
I 1] 2"20-0 1-2023 II“ ICentraI Cotizac I,.Jl-aendedorCC ml IPesos Chilenos II“I 1

Detallel [}bservacionesl Adicionalesl Condicidn de Pagol Datos despacho  Cierre I

—Cerrar el documento

Cerrar el documento

MNota : Una wez cerrado el documento no se podran hacer modificaciones, solo se podra eliminar el documento
Reparte

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):L05 | (Estado):Pendiente | (Us):VendedorCC | (Es): | (F.Reg):20-01-23 11:57 AM
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5% NVC - Nota Venta

Q&

aE S S a 2 o4

A s UL 1Y)

Busca  Limpia Agrega Edita Graba  Elimina | lmprime Ayuda Sale
Entidad [13 |5 [iient= Limatco =) =
Instalacion Ent
Contacto Trakar Por
|— Drigen = Local |
Mumerao Fecha Emisidn  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| 0 =[20-01-2023 m |Central Cotizac [ jd|vendedorcc [ 4] |Pesos chilenos [ 5] 1

Delallel Dbsewack)nesl Adick)nalesl Condicidn de Pagol Datos despacho  Cierre I

—Usted esta autorizado para firmar el documento

Usuario I!J’endedo(CC a
Clave || Confirmar Clave

<< | Feporte

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):L05 | (Estado):Pendiente | (Us):VendedorCC | (Es): |(F.Reg):20-01-23 11:57 AM

Debe ingresar

su clave y confirmarla para que el documento se Cierre.

B NVC - Nota Venta

Qo

Busca  Limpia

Aol a s da

Agrega  Edita Graba  Elimina | Imprime | Ayuda Sale

Wrnt 1Y)

Entidad = [~ [piente Limatco [.‘“—E“ =
Instalacion Ent
Contacto Tratar Por
|_ " Origen & Local
MNumero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor Q.Compra Moneda T.Cambio
| 150.972 leO—OI—ZDZSIpll:entral Coﬁzaclpl\u'endedorcc Ipl IPesos Chilenos Ipl 1

Detalle | Observaciones | Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho  Cierre |

"R
5 eporte

| (Suc):Central Cotizaciones | (B.0.):L05 | (Estado):Vigente | (Us):VendedorCC | (Es): |(F.Reg):20-01-23 11:58 AM

29



Por ultimo, se genera Boleta o Factura.

En ese ambiente, se ingresa el RUT del Cliente, con eso se desplegara la Nota de Venta, que
alimentara la Boleta o Factura.

Aqui, debes seguir los pasos de las opciones

ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA

a) CREACION FACTURA ELECTRONICA o b) CREACION BOLETA ELECTRONICA

PARA CASOS DE DESPACHO DE BODEGA A DIRECCION DADA POR EL CLIENTE: En este caso se
genera Guia de Despacho

CASO EN QUE CLIENTE RETIRA EN BODEGA DE DESPACHO. Ahi no se genera Nota de Venta, sélo
se indica en documento de venta la bodega en que se retirara el producto.

0JO: NOTA DE VENTA NO GENERA NECESARIAMENTE FACTURA EXCLUSIVA. La factura se puede
consolidar, ya sea con guia de despacho que debe dejar pagado el cliente.
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ACTIVIDAD 3: CREACION DOCUMENTOS DE VENTA

d) NOTA DE CREDITO:

Una nota de crédito es un documento legal que se utiliza en transacciones de compraventa donde
interviene un descuento posterior a la emisidén de la factura, una anulacidn total, un cobro de un
gasto incurrido de mds o la devolucion de bienes.

E} Distribuidora Limatco 5.4,

Sistema Central

Gestion de Ventas

Mantencion de Documentos

Documentos Electronicos

B Factura Electronica

B nota de Credito

@l Boleta Electronica Activex
@l Factura Electronica Activex
@l Cotizacion de Venta Activex
@l MNota de Credito

B Boleta electronica

Gestion de Ventas x Saludo

o O http://data02.justt

Este es un Documento que es necesario generar, cuando un Cliente acude a la tienda a devolver
o cambiar un producto. Debe hacerlo junto a la Factura o Boleta que se le generé cuando se le

hizo la Venta.

Es importante que el vendedor tenga presente, que los Porcelanatos, Ceramicos, Pisos Foto
laminados y Pisos Vinilicos sdlo se pueden devolver como maximo 15 dias luego de haber hecho

la venta.

Resto de los productos, se pueden devolver hasta 90 dias de realizada la venta.

Los productos se deben devolver en condiciones de ser re comercializados.
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VER ANEXO: POLITICA DE DEVOLUCION

El Vendedor solicita al cliente que haga la devolucion en el area Despacho (Bodega). Esa area
recepciona el Producto y emite una Guia de Devolucién, pareando en el Sistema con Documento
Origen (Factura o Boleta emitida al momento de la Venta). Tal cual se muestra en imagen siguiente:

27/1/23, 12:33 Guia devolucion Cliente - 44738

LiMatCéoé

Cororet Agustin Lo de ke 546 Chile-Srsiogo-Foro: 6375500~ Fire 7325419
EMail : limatco@limatco ¢l
Rut : 96.687.010-9

Tipo De Documento Guia devolucion Cliente

(Numero 44738

Emision 27/01/2023

Fecha de Registro 27/01/2023 12:34:53

Responsable Despacho L1 L1

Vendedor ARAVENA RIOS LEONARDO ENRIQUE
Sucursal LO1 - Independencia

Codigo Entidad 85383310
|Razon Social LEONARDO ENRIQUE ARAVENA RIOS

Detalle del Documento

R|Codigo |Descripcién lMarca lPrayecla l Cant IU.Medl'dal Serie I VLislal VDescuenroI % V.Neto
P [8197B1 Guardapolvo Rodon BI |Titulo 1o | ST | c/u 1 | 3.933] 16.518] 30 $ 38.541
Valor Neto S 38.541

Valor Iva $0

Valor Total, S 38.541

- Datos de los ejecutores

Responsable : Despacho L1 L1(27-01-2023 12:34:53)

Firma : Despacho L1 L1(27-01-2023 12:34:53)

- Documentos padres

Guia Electronica Despacho Facturas ( 496128 )

.- Despachos efectuados

Fecha Despacho : 27/01/23 12:34 Usuario : despachoL 1 Estacion : CP-103

dataDZ.jusllime4cl/juslweb_IIma(ooIRepone_Documen!oStandard.asp?xIdDocumenlo=79&xld5ucursaI=02&x|dNumero=1 1084 171

También es posible que se paree con una Guia de Despacho, que seria el caso en que el producto
fue entregado al cliente junto a una Guia de Despacho parcializada o consolidada. También se parea
con una Guia de Despacho emitida en el caso en que cliente retira producto en Bodega distinta a

donde compré el producto.
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Realizado esto, el Cliente se devuelve a la Sala y toma contacto con el vendedor y entrega la Guia

de Devolucion, para que se le genere la Nota de Crédito.

Esta Nota de Crédito se genera en el Just Time, tal cual se muestra en imagen siguiente:

5
= ® SA
ARAES 2 4 LiMaiC
. imaivo
Limpia | Agrega Graba Ayuda Sale A
Entidad 73182441 NDRES ROEERTO RAMIREZ BENITEZ | . Disponible
e PR rﬂ_ Créditos 250,000
Documentos 0
) Saldo Vencido 50.000 |
Instalacion Ent | |;j o o)
Contacto | |;j Tratar Por
I " Origen ® local |
MNumero Fecha Emisidn  Sucursal Afecta a Documentos por relacionar X
\ 0 27012023 [ 2101 - Independ [ ]
@ sa
Detalle l Ohservaciunes] Ad\ciona\es] Condicidn de P llmu'co
RB& 8@ & BE
1 |cédigo Descripddn Documentos de Gestidn
* -
— Numera |Instalacion  |Sucursal Reponsable V.T.0rigen| Check | Colar 4
— BOLETA ELECTROM, 462704 L01 - Indepenc laravena 25452|§ 25492) [0 |0 B
e BOLETA ELECTRONM| 444462 L01 - Indepenclaravena 9352|% 9352| O [0 =
e BOLETA ELECTROM| 318433 101 - Indepenc|vendedorl 1 43498 a4l 0o =
—_ BOLETA ELECTROM| 312515 L01 - Indepenclaravena 2341288 w4 O o =
_ BOLETA ELECTROM,| 292802 L01 - Indepenc|aramirez 15150|% 15150 O |o =
— BOLETA ELECTROM| 198204 L01 - Indepenc|laravena 5500(% sso0) O fo =l
BOLETA ELECTRON| 194365 L01 - Indepenc|vendedorl 1 600(§ soof O |0 =
|| BOLETA ELECTROM,| 194538 L01 - Indepenc|laravena 1540|% 1540) O |0 =
BOLETA ELECTROM| 168580 L01 - Indepenclaravena 59295 5390 O |0 =
| BOLETA ELECTROM,| 168522 101 - Indepenc|vendedorl 1 1000|% 00| O |o =
[ Tota VaorBruto | Total Descuzntos | Tota Vakr Neto| | |EOLETA ELECTRON] 160077 L01- Indepenc|vendedor. 1 52124(§ sz4( O o =
,— F‘ r BOLETA ELECTROM| 147750 101 - Indepenc|vendedorl 1 8310(5 a30| O [0 B
| of of 0, 0| |poLETa ELECTRON| 146514 01 - Indepenc|vendedorL 1 3203|5 sz O o =
BOLETA ELECTRON| 146518 L01 - Indepenc|vendedorl 1 3599(§ 39 00 -
BOLETA ELECTROM| 146037 101 - Indepenc|vendedorL 1 689645 68964 [J |0 =l
RUBILAR RUBILAR BOLETA ELECTROM| 138616 L01 - Indepenc|vendedorl 1 127295 s O o =
PEDRO MAURICIO BOLETA ELECTROM,| 137954 101 - Indepenc|vendedorl 1 296850(% 16850 O |0 =l
].6 h RO FTA FIECTDAN 1370CC 101 - Trdamans luamdadar 1 10080 1€ 1waanl M In -j
‘ 0
4 Adicional
[02] LO1 - INDEPENDENCIA | [76] BLA-LOPEZ DE AL | & Pregunia canbia maneds ——————

Se debe presionar “Agrega” y digitar en campo “entidad” el RUT del Cliente
documentos asociables si es que existieran.

. Ahi se despliegan
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En campo “Check”, se selecciona documento asociable y se presiona botdon “Aceptar”, tal cual se
muestra en imagen siguiente:

N
|
| S 2 4
LiMaiCa
Limpia Graba Ayuda | Sale l u o {
Eridad  [73:52441 | [ANDRES ROBERTO RAMIREZ BENITEL D@ng
Insm\acionEnt| F a
- i LiMatCo
Numero Fecha Emisin  Sucursal Afects |
| 0 7012023 3 01 - ncepenc [

Documentos de Gestidn

Detalle l Obser\faciunes] Adiciunales] Condicidn de Pq

Numero|Instalacion | Sucursal Emisit T. V.T.Origen| Check| Color | &
@ @ @ f BOLETA ELECTRON 01 - Indepenclaravena |2 §
7 [BOLETA ELECTRON| 444462 101 - Indepenc|laravena  |06-05-2022 9352/§ 9352 O 0 =
Id_|Cddigo Desaipddn BOLETA ELECTRON| 318433 L01- Indepenc|vendedorl 1 |08-10-202C LT a0 00 -
_* | hd | [BOLETA ELECTRON| 312515 L01-Indepenc|laravena  |15-09-2020  234138(§ w00 -
1 | [BOLETA ELECTRON| 292802 L01-Indepenc|zramirez (01022020 15150/§ s 0o =
_ | [BOLETA ELECTRON| 138204 L01-Indepenc|laravena |10-08-2018 5500/ o0 O 0 -
BOLETA ELECTRON| 134865 L01- Indepenc|vendedorl 1 |21-07-2015 800§ o) O 0 =
] | [BOLETA ELECTRON| 194588 L01-Indepenc|lzravena | 19-07-2015 1540 § 5 00 =
] | [BOLETA ELECTRON| 168580 L01-Indepenc|laravena |03-02-2014F 5929 s 00
— | [BOLETA ELECTRON| 168522 L01- Indepenc|vendedorl 1 |02-02-201F 10006 woo O 0 =
— | |BOLETA ELECTRON| 160077 L01-Indepenc|vendedorl 1 (09122017 52124(§ 4 00 -
— | [BOLETA ELECTRON| 147750 L01- Indepenc|vendedorl 1 |08-09-2015 3310/6 g O 0 =
1 BOLETA ELECTRON| 146514 L01-Indepenc|vendedorl 1 [23-08-2017  320%[§ w00 -
BOLETA ELECTRON| 146516 L01- Indepenc|vendedorl 1 |23-08-2045 3599 ¢ 9 00 -
| | [BoieTa ELECTRON| 146037 L01-Indepenc|vendedorl 1 [07-08-2017)  63%64(§ g% O 0 -~
| Total Valor Bruto | Total Descuentos Total'ialorNEmr BOLETA ELECTRON| 138616 101- Indepenc|vendedorl 1 [18-07-201 278§ we 0o -
BOLETA ELECTRON| 137954 L01-Indepenc|vendedorl 1 (23062017 296850§ w0 00 -
| 0,_0‘ 0F| Ur RA|FTA FIECTDON 137Cc Iﬂl.lndnEnnr wandadnd 1 TLNR.MNTT 100&0 1€ 10040 H n Tj
14 3
| ,7
RUBILAR RUBILAR & P — Adiciond
PEDRO MAURICIO gunta Campla maneada
16 h Parte I InchirFechayNContidto 1~ Mantiene TCR, cambia a moneda local
. (" Mantiene maneda y TCR documento relacionada Acepta Cancelar
[02] L01 - INDEPENDENCIA | [76] BLA-LOPEZ DE AL]
]
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Luego el sistema muestra el producto que aparecera como devuelto en la Nota de Crédito, tal cual
se ve en imagen siguiente:

$8 NCV - NOTA DE CREDITO ELECTRONICA - X

WA RASE A 24 LiMaiCo

Busca  Limpia | Agrega  Edita  Graba Elimina | [mprme | Ayuda | Sale

Entdad 73182441 |, ANDRES ROBERTO RAMIREZ BENITEZ

Instalacon Ent )/
cos | P —
’_ (" Origen @ Local
Numero Fecha Emisin  Sucursal Afecta  Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| Uﬂ|2701-2023D]L01-Independ Ip|aramirez lp| |Pesos Chilenos I;J| 1
Detalle | Observaciones | Adicionales | Condicidn de Pago | Datos despacho |

& &‘ ‘ ljlstadePreao s [J

1d |Bod Des V.Neto|Deta
R Extractor Gerenity 120 Teka . {BLA 7.141] wan
=] | [
( 0

| Total Valor Bruto | Total Descuentos | Total Valor Neto| Total Impuestos|  Intereses | Total Documento Total Cobranza| ~ Valor Final

| 53| 5] 24l 22| 4] 0f sa2f§ | 54 25,492

| (Suc):L01 - Independencia | (8.0.):BLA | (Estado):Aqregando | (Us):aramirez
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Luego se debe presionar opcién “Adicionales”, en ese ambiente, se despliega pantalla “DTE” (datos
adicionales), en donde se debe especificar o la “opcion 1”7, que es anula documento (caso en que se
devuelve todo lo comprado, o la “opcién 3”, caso de devolucidn parcial.

. BB
&l s@&@@ 2 4 LiMatCo

Busca Limpia | Agregs  Edita  Graba Elimina | Imprime | Ayuda Sale |

Etdad  [73182441 |, |ANDRES ROBERTO RAMIREZ BENITEZ | @ | l—ﬂ | @ R %ooo]

' | Documentos 0
Instalacion Ent | ) ::dohq;,;m 50003)|
S l l—; ~Tratar Por - 1
‘” {] (rigen * Local ‘ ;
Numero Fecha Emision  Sucursal Afecta  Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio

I 0 —”’7 01-2023 I—lun Independ rlaramirez l;l |F'esos Chilenos l;l 1

Detallel Observaciones Adicionales | Condicidn de Pagol Datos despacho |

Adicionales
Adicional [Tipo | Obliga]valor
TipDocRef [Teto | O
RazonRef Testo O
Referencia DTE DTE v
[vié&, IRRECUPERABLE |texto ' ]
‘a Busc
1.- Anula Documento
| 2.- Carrige Texto Documento de Referencia [
3.- Corrige Montos 1

irez

‘ | A
IES T
LO Al
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Ya sea se escoja opcion 1 o 3, se despliega pantalla identificando Guia de Devolucion emitida en
Despacho.

AR b A » i
h“"\-,:».’-‘ 0} L ’ w . 3 l M 'c J
' Limpia | Agregs  Edita  Graba Elirmina | lmpnme | Ayuda | Sale l a o
! 73182441 J IANDRES ROBERTO RAMIREZ BENITEZ :
Bidd | BT W @ e D‘m_mi"e‘m l.M 'c "
== Doamentos 0 IMano
Instalacion Ent l (/: Tw ;:S;gJ Dipontle
Contacto | I Tratar Por — g Crédtos 230,000
(" Oigen @ Lol | £ | Documentos 0
Numero FechaEmision ~ Sucursal Afecta  Vendedor OCompra  Moneda T,Cambio S?w w.mg)l
| |j|-I-|37{n-:n:w:3LJ|;E:1-Ir:deoendmaramirez »I.")l Iscae Chicone 1] ; e —

Detalle| Observaciones Adiconales l Condicén de Pago |

Adicionales Obeeracn
Adciondl |Tpo | Oblga|Valo
TinDocRef Teto | [
RazorRel Teto | O
Refeencia DT 0E | W [Ak
V& IRRECLPERABLE tete | M NO

Cancela ‘ Aarega Documento |

|

; (Suc):L[ll 2 Independencia "('B.'O'.):BLA ‘(Estado):Agregando (Us):arémirez

____ B =
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Por ultimo, se debe presionar “Grabar” y “Cierre”, de esta forma el documento queda listo en el
sistema, para que en Caja se le asigne numero.

ﬁ NCV - NOTA DE CREDITO ELECTRONICA = X

BéB A 24 LiMaiCo

Edita  Grabz  Elimina | Imprime | Ayuda
Entidad |73182441 |, ]ANDRES ROBERTO RAMIREZ BENITEZ
Instalacion Ent |
Contacto l Tratar Por
|_ ¢ Origen & Local |
Numero Fecha Emision  Sucursal Afecta Vendedor 0.Compra Moneda T.Cambio
| 0 =H[27-01-2023 | 2 |L01 - Independ | 3 [aramirez 1~ [Pesos chilenos |4 1

Detalle | Observaciones | Adicionales | Condicién de Pago | Datos despacho

v
Reporte |

Vendedor debe llenar el Formulario para Emision de Notas de Crédito, indicando si cliente desea la
devolucién del dinero, o cambio por mismo producto o cambio por otro producto. (Imagen
Siguiente).
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Lidzel 5.4,
LOCAL BLa FECHA 26701525

FORMINLARIO PARA EMISION DE NOTA DE cREDITO ¥ DEVOLLETEMN DIMNERSS

Wandedo
~ombre Llke Sanco
RUT Clignte: M
emai Tz da Cte
CEL.
DOCLUMENTOS AFECTOS
MG N | Fecha | |
Balzta N? | Ferhg | [ B
o R - | - — 1 —
Factura M ) | Focha l 3
ADHTO WENMTA S
FORMA OE PAGO
DESTSTIMIENTO DE LA SOMPRA [
| PROOUCTO DEFECTULAISO |
EMTRESA FLEERA DE PLATO | PRODUCTO OOM DIFERENESTAS T
SOERANTE BE ORRA |' DEVOLUEION DE MUESTRAS
OTRO :
SODIGD - DESCRIPCION unigdar N TIG
DATOS PARA DEVOLUCION DE DINEROS
MAONTO DEVDLLCION SOLICYTA0A
TP DE DEWVALUCION
Chegue ]
Tronsferancia
Reversor 170
VB RECEPCMIN WA SEFE LOnzaL
[Wambre p Firmo) {Mambre y Flcong)

Wata: Mot de Srdalle no debe fociuir fos gasoos por conpepte de flete

Este formulario se llena en el PC y se imprime Esta en el escritorio no en el Just Time.

Una vez generado este formulario, se deriva al cliente a Cajas, en donde se le emite la Nota de

Crédito.
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En el ambiente “Mantencion de Documentos” — “Documentos Electronicos”

E) Distribuidora Limatco 5.4,

Sistema Central Gestion de Ventas x Saludo

Gestion de Wentas o o http://data02._justtit

Mantencion de Documentos

Documentos Electronicos

Factura Electronica

Mota de Credito

Boleta Hlectronica Activex
Factura Electronica Activex
Cotizacion de Venta Activex
Mota de Credito

Boleta electronica

En drea Cajas, se emite |la Nota de Crédito, quedando en Cajas la Guia de Devolucién y el Formulario
Emisidn de Nota de Crédito.

Al cierre diario de Cajas, estos documentos se entregan a la persona autorizada de aprobar la
Devolucién de dineros.

NOTA: Es importante que el vendedor tenga presente, que los Porcelanatos, Ceramicos, Pisos Foto
laminados y Pisos Vinilicos sélo se pueden devolver como maximo 15 dias luego de haber hecho
la venta.

Resto de los productos, se pueden devolver hasta 90 dias de realizada la venta.

La guia de devolucién es obligatoria en el proceso de generacion de Nota de Crédito en todas las
tiendas. No se deben emitir Notas de crédito directas contra documentos padres. Salvo las
administrativas por omisiones (descuentos, reposiciones de material defectuoso etc.) en las
facturas o boletas.
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